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CONFIGURACION APERTURA NUEVO ANO

Este manual detalla los distintos métodos que podemos seguir para realizar la apertura del
nuevo afio en la aplicacién Gotelgest.Net. Para ello, disponemos de dos opciones: de forma
automatica o de forma manual.

Independientemente de la opcién que elijamos, podemos realizar en cualquier momento la
primera fase de creacidn de las series, (preferiblemente antes de que acabe el afio para tenerlas
preparadas) y posteriormente realizar la segunda fase, que es donde configuraremos las series
por defecto para qué al dar de alta cualquier documento, nos salga automaticamente la serie
seleccionada.

A. PROCESO AUTOMATICO

Esta opcidn permite generar las series y el nuevo ejercicio contable de forma automatica.

Para ello se debe acceder a GotelGest con un usuario con perfil de administrador y pulsar sobre
Utilidades/Proceso Nuevo Ejercicio. El formulario que nos aparece es el siguiente:

G) Proceso de Muewvo Ejercicio EIIEI
Proceso de Muevao Ejercicio
Ejercicio Actual 2.020 1.- Ciear Series Nuevas ]
2.- Activar en Preferencias
Ejercicio Muevo z.021 jercici i
Ejercicio Contable 'a Exizte 3~ Activar en Cajas TPV
Series Ejercicio Actual Seties Ejercicio Muewvo
TipoFacturaEmitidaRecibida Cadigo Mombre Caracl  TipoFacturaEmitidaRecibida Mombre Codign  Cal
p | Factura 20R Serie 2020 rectificativas F1 p | Factura Serie 2121 rectificativas ZIR F1
Factura 20 Serie ejercicio 2020 F1 Factura Serie ejercicio 2121 21 Fl1
J 4| 1 G J 4 | . 3
(*) TPV, Series en Cajas

Nota: Si el cédigo del ejercicio actual es 2020, la aplicacion por defecto creard las nuevas series
con el codigo 2121. En este caso, hay que modificarlo manualmente desde Archivo/Series
Documentos. Internamente no afecta para nada, unicamente es tema de visualizacion.

Al entrar en esta ventana, la aplicacidn busca las series del ejercicio actual, mostrandonos en el
grid izquierdo las que ha encontrado y en el derecho las series equivalentes que va a crear para
el nuevo afio.

Tras comprobar que las series son correctas, para realizar el proceso nos encontramos con los
siguientes botones:

1- Crear Series Nuevas: Al pulsar el botdn procedera a su creacioén.

2- Activar en preferencias: Esta opcion actualiza las opciones por defecto de la empresa y de
los usuarios, sustituyendo las series viejas por las nuevas para que desde el momento que
pulsemos este botdn nos seleccione por defecto las nuevas series al crear documentos
(presupuestos, pedidos, albaranes, facturas, tickets, etc.). Los médulos a los que actualizan
estas preferencias automaticamente son: TPV, SAT y Gestion.
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El resto de botones nos apareceran o no en funcién de los médulos que tengamos activados en
nuestra licencia:

3- Activar en Cajas TPV: En caso de disponer del médulo de TPV, esta opcién permite activar
las nuevas series de trabajo en las cajas, cambiando la serie configurada en cada caja por la
nueva correspondiente.

o Crear Ejercicio Contable: Si tenemos el médulo de contabilidad, pulsando esta opcién nos
creard el ejercicio contable correspondiente al nuevo afio.

Como comentdbamos anteriormente, no tenemos por qué ejecutar todos estos botones en el
mismo momento, sino que podemos, antes de terminar el afio, ejecutar las opciones de creacion
de series y de creacién del ejercicio contable (por si tenemos que hacer alglin apunte contable
o documento ya del nuevo afio) y posteriormente, cuando ya hayamos iniciado el afio, ejecutar
el resto de los botones para activar las series de forma definitiva a todos los usuarios.

B. PROCESO MANUAL

A través del proceso manual podemos generar series nuevas de forma auténoma, tanto para la
parte de Gestidn como para los distintos mddulos que disponemos, y de igual forma aplicar estas
series en las preferencias por defecto.

1. Configuracion nueva serie en Gestion

Para la configuracidn de las nuevas series en la parte de gestion de GotelGest.Net se deben de
seguir los siguientes pasos:

1.1- Dar de alta la nueva serie: Las nuevas series se dan de alta desde la opcidon de menu de
Archivo/Series Documentos. El formulario es el siguiente:

[D Series y Contadores EI@
da
& Im primir
Infarmacidn | SII - Descripoion Operaciones | SII - Otras opciones | Opciones adicionales Serie en otros mddulos |
_ 1 Infarmacidn
o Cadigo Nombre | Serie ejercicio 2121
Tipo Factura F1 Factura |Z|
Usar en el Ejercicio 2021 (Afo 0, indica para todos los ejercicios)
Serie Facturacion E] Inkerna |:| Docurnentos Externos |:|
Mdmero de Factura = Mum, Albaran [7] Reqg. IvA Forzado E]
Actividad Fija [.] Traspasar a Contabiidad Comercial
Idioma E] Traspasar a Contabilidad Analitica ]
Almacén E]
Observaciones

Através de este formulario debemos de dar de alta tantas series como vayamos a utilizar
a lo largo de la gestion del afio nuevo.
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1.2- Configurar las opciones por defecto: Una vez que tenemos dadas de alta todas las series
requeridas, el siguiente paso es configurarlo dentro de las opciones por defecto de la
empresa o de las opciones por defecto del usuario (dependiendo de las que utilicemos
de forma interna) para que nos aparezca por defecto al dar de alta cualquier documento
de compra o de venta. Cabe resaltar que las opciones por defecto del usuario prevalecen
sobre las de la empresa de trabajo, aunque como su propio nombre indica solo sirven
para el usuario en cuestion.

El formulario para la configuraciéon de las opciones por defecto de la empresa esta
disponible desde la opcién de menu Archivo/Empresa/Mto. Empresa Trabajo, y dentro
de este formulario en el botén Opciones Defecto Empresa. El formulario es el siguiente:

. Opclones Defecto de |a Empresa 0001 DEMO GOTELGEST.NET =N EoR (==
<«

Maestmsl Campras ‘Ventas | Almacén | Planificacidn I Cabros, Riesgos, Otras opciones | Vistas v otros I Configuracion Cédigos Autométicos Maestros |

‘} (EFL Opciones Genéricas
¥ Gestin

4 Gmovil
Logistica Almacén o1
Otros Agente compra
ProduccionT actl Forma Envio
& Proyectos
2 SAT
Tareas Programadas
TPV

Serie Genérica | 21

Tarifa 51

] [ E) E) ED

Opciones de Series

Presupuestos
Pedidos
Albaranes

Facturas

] @ E |

Otras

Excluir albaranes del Extracto de Proveedores Generar Pedido compra

[&] crear pedidos de Venta desde Presupuestos]

Avisar cuando hay Facturas de Abono & Compensar Usar pedidos de compra abiertos

Generar Albaranes de Venta al recibir los Pedidos de
Compra

o oo

Incluir todos los albaranes en Factura compra

Actualizar Siempre Proveedor dltima Campra en la
ficha del Articulo

OoOood

=

Comprar al Ultima Precia de Compra

Matcar Ackualizar Precio Compra en
Articulos/Provesdores

=

En este caso iremos al apartado de Gestidn, para configurar las nuevas series en las
pestafias de Compras, Ventas y Almacén.

Para la configuracion de las opciones por defecto del usuario, el formulario lo
encontramos dentro de la opciéon de menu Utilidades/Preferencias Usuario, en el que
tendremos las mismas opciones que las disponibles por defecto en la empresa.

Siempre las opciones por defecto del usuario tendran preferencia sobre las de Ila
empresa de trabajo.

NOTA: En caso de utilizar una misma serie para todos los documentos nos valdria con
seleccionarla tnicamente en el campo de Serie Genérica. En cambio, si utilizamos series
distintas para cada tipo de documento (presupuesto, pedido, albaran o factura)
debemos de seleccionar la serie correspondiente en cada uno de los campos disponibles
en el apartado de Opciones de Series.
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2. Configuracion nuevo ejercicio en Contabilidad

Para la apertura del nuevo ejercicio contable, simplemente debemos crear el nuevo ejercicio.
Para ello debemos seguir los siguientes pasos.

2.1- Creamos el ejercicio. Para crear el nuevo ejercicio debemos acceder a la opcién de menu
de Contabilidad/Maestros/Ejercicios y seleccionar la opcién de crear. Rellenamos los
campos solicitados con los datos del nuevo ejercicio.

& Ejercicio 2021 =3
Archivo  Edicion  Wer By
™ Suardar
Ejercicio
Cidigo Nombre | ejercicin 2021
Afio 7021 % Irnp, 5/Bieneficio 0,00%
Plan Contable
Periodo
Fecha deinicioc | g7 0142021 lz‘ Fechadefin | 31,12/2021 E
Fecha Cierre Ejercicio Actual 31412f2020 El
Ejerricio Cerrado (]

2.2- Establecer el ejercicio nuevo como activo. Podemos seleccionar el nuevo ejercicio para
empezar a trabajar en él. Para ello debemos acceder a la opcion de mend de
Contabilidad/Maestros/Opciones Usuario.

& Contabilidad Usuario @
Contabilidad Usuario |
Ejercicio fckiva 2021 E]
Ejercicio M-1 2020 E]

Tipo de Contabilidad  Activa

(1 Comparativa

) Comjunta

Consolidar Todas las empresas en balances [

[ Aceptar l [ LCanzelar ]

Hay que recordar que se puede seguir trabajando en el ejercicio anterior estableciéndolo como
ejercicio activo en cualquier momento.
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3. Configuracidn nuevas series en médulo SAT

Para la configuracién de la nueva serie para el mddulo de Servicio de Asistencia Técnica SAT
GotelGest.Net se deben de seguir los siguientes pasos:

3.1- Dar de alta la nueva serie: Como hemos mencionado en el apartado de gestién, las
nuevas series se dan de alta desde la opcidon de menu de Archivo/Series Documentos.
Para que esta serie la podamos utilizar en el médulo de SAT debemos de verificar en la
ficha de la serie, en el apartado de contadores de ventas, si tiene activa la opcion de SAT
Contratos de mantenimiento y SAT Avisos de Averia/mantenimiento, si no lo esta los
afiadiremos pulsando F2 y selecciondndolos en el desplegable.

[DSerlesyContadores E@
<«
Contadares
b (LT WVertas Compras
Contadores
Tipo de Documento Mimero Estri Tipo de Documento Mmero Estri  Formulat
Presupuestos de Yenta i B » | Prepedidos de Compr 1 ]
Pedidos de Yenta 1 = | Pedidos de Compra 1 (]
| abarares de venta 1 = | Abaranes de Compra 1 (]
| Facturas de venta 1 ] | Facturas de Compra 1 Bl
DEPOSITO WENTA 1 B | Partes de Almacén 1 0
Tickets de Wenka 1 = | PropDUCCION 1 El
Partes de Trabajo i B | DEPOSITO COMPRA 1 ]
Tickets de Yenta, Vales 1 = | Tareas de Produccisn 1 (]
Peticiones CRM 1 = | Partes de Praduccién 1 (]
Oportunidades 1 [ -
| €M Contratos Mantenimienta 1 =)
»
J 4| 1 3 J 4 I 3

3.2- Establecer la serie por defecto: Para establecer la serie por defecto dentro del mddulo
de SAT, para que cada vez que demos de alta un nuevo contrato de mantenimiento o
aviso nos seleccione la nueva serie por defecto, debemos de acceder a la opcién de
menu de Utilidades/Preferencias de Usuario o bien en las opciones por defecto de la
Empresa de Trabajo e indicarlo en el apartado de SAT.
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3 Opcianes Defect del Usuario sa o e ==
<« .
TSATY mewil
1) Gl Avisos
 EnvioEMails
; Crearlos confechade | g
# Gestion bk =
4 Gmovil
Logistica Permitir intervencion Directa Telsfdnica ]
Owos Ficha Elementos ampliads =l crear Avisos ]
ProduccionTact] Emal Notficaiones | panual =
& Proyeclos
SAT
- Series Por Defecio
Tou
Serie Defecto Cantrakos | oy 2]
Serie Defecto Factura
21
Contratos @]
Serie Defecta Avisos | 5y =]
Serie Alb. Cliente 2 =]

Serie Ab, Fabricante |

< (] ] »

4. Configuracion nueva serie modulo TPV

Para la configuracién de la nueva serie dentro del médulo de TPV, los pasos a seguir son:

4.1- Dar de alta la nueva serie: las nuevas series se dan de alta desde la opcién de menu de
Archivo/Series Documentos.
Para que esta serie la podamos utilizar dentro del médulo de TPV debemos de verificar
en la ficha de la serie que estamos dando de alta, en el apartado de contadores de
ventas, si tiene activa la opcion de Tickets de Venta y la de Tickets de Venta, vales, si
no lo esta los afiadiremos pulsando F2 y seleccionandolos en el desplegable.

DSeriesyContadores E@
2 Edicion  Wer Ayuda
- ™ Guardar Cancelar Mg | & Imptimir
<
Contadores
Ay (i Wentaz Compras
Contadores ] ) i ] i ]
Tipo de Documenta Mdmero Esp Tipo de Documento Mimero Estri  Formulat

Presupuestos de Yenta 1 ][] » |Prepedidos de Compr 1 B

| Pedidos de verta 1 E | Pedidos de Compra 1 B

| albaranes de venta 1 = L | abaranes de Compra 1 (]

| Facturas de verta 1 = 11 Facturas de Compra 1 =l

| pEPoSITO VENTA 1 J | Partes de almacén I

] | PropuccIon |

» | oePosTTO ComPRA 1 =

Peticiones CRM 1 [ | Tareas de Produccién L |

] Oportunidades 1 ] | Partes de Produccisn 1 B

" | cRM Cantratos Mantenimienta 1 = -

| 54T Contratos Mantenimiento 1 |

| saT Avisos de AveriafManteni 1 E

] Cargas de Pedidos 1 ]

1+« [ o d< i v

4.2- Establecer la serie por defecto: Para que cada vez que demos de alta un nuevo ticket de
venta o vale se creen con la serie nueva, debemos de acceder a la opcion de menu de
TPV/Maestros/Cajas TPV. Debemos abrir cada una de nuestras cajas para configurarlo
en sus fichas. El formulario es el siguiente:
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oF Mantenimiento Cajas TR EI@

Ed o Wer

Opciones Generales | Otras opciones

S+ Opciones Generales
2 Datos Generales

(s Dispositivos

TIENDA 01| [i]

Codigo o1 Nombre CAJA 01

Cliente TPy | 0005 (o)

Tarifa 02 [o]

Moneda Euro E]

Serie Ticket | 21 [..] Serie Interna [ ManejaPases [

Sernies para Documentos Directos

Serie Albaran 21 E] Setie Albaradn Interna E]
Serie Factura z1 E] Serie Factura Interna E]

Acciones disponibles en modo venta

Cambiat Descripcin Parar en Cantidad % Do en Linea
Zambiar Precio almacén por Linea [ Cambio Turno Automatico ]
Redonden Total ] Wenta a Crédito = Incluir Albaranes/Cobros de &

Gestidn en Arqueos

Como se puede observar en la imagen, dentro del apartado de configuracién es donde
tenemos disponible las opciones relacionadas con las series.

También podemos configurar las series nuevas en la configuracion general de la Tienda,
desde el menl TPV/Maestros/Configuracion Tiendas. Esta configuracion sélo se usara
para que, a la hora de crear cajas nuevas, estas se creen con la configuracién que
indiguemos en este formulario.

5. Configuracién nueva serie en Produccion

Para la configuracién de las nuevas series dentro del médulo de produccién se deben seguir los
siguientes pasos:

5.1- Dar de alta la nueva serie: Como ya hemos mencionado dentro del apartado de gestidn,

las nuevas series se dan de alta desde la opcién de menl de Archivo/Series
Documentos.
Para que esta serie la podamos utilizar dentro del mddulo de Produccidon debemos de
verificar que la serie en cuestion que estamos dando de alta, dentro del apartado de
contadores de compras, tiene activa la opcién de Produccion, si no lo estd lo afiadiremos
pulsando F2 y seleccionandolo en el desplegable.
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[D Series y Contadores
“
i Contadores
Lnfors oy entas Compras
Contadares ] . 1 ] i
Tipo de Documento Mimera Esp Tipo de Documento Mimero Eskri Formulat

} | Presupuestos de Yenta 1 B [ Prepedidos de Compr 1 =
| Pedidos de venta 1 B " | Pedidos de Compra 1 [
| albaranes de venta 1 B |2 | albaranes de Compra i =
| Facturas de venta 1 B I Facturas de Compra i E

DEPOQSITO YENTA L ] 7| Partes de Almacén 1 A

7| Tickets de Venta O »
| Partes de Trabaio 1 B DEPOSITO COMPRA i ]
] Tickets de Venta, Yales 1 D ] Tareas de Produccion 1 |:|
| Peticiones crM 1 B 7| Partes de Produccian 1 =
] Oporkunidades 1 B -
| crM Contratos Mantenimisrto 1 B
| sAT Contratos Mantenimiento 1 )
| saT awisos de AveriafManteni 1 B
Jf ’\__"_"J-MJrJn" | ’ '—r J4 | 1 3

5.2- Establecer las series por defecto: El siguiente paso es establecer las series por defecto,
para ello debemos acceder en el menu Produccién/Maestros/Configuracion Maestros
e indicarlo en la siguiente ventana:

s Configuracién Praduccidn EI@

Serie Ordenes Produccién Principales 21 E]
Setie SubOrdenes de Produccidn 21 E]
Serie Partes Partes de Trabajo 21 E]
Creacion lotes produccion automatico

Poner O por defecta en Partes de Ordenes [ . - > .

(@) Un Lote por dia vy articulo
iImprirnir Eriquetas de Peso de forma Individual ] @ Varios Lotes por dia (1, 2, 3 ...}
Control Riguroso de Mdmeros de Serie [

(Ao se podrd salir def parte de producciin &no s
infroducen fodos jor numeros de seriel

Tiene Bascula [
Pugrtol E Protocolo Bascula 1 Tisa El
PuertoZ E Protocalo Basoula 2 Tiza El
Formulario M3 Peso E]

Aceptar ] [ LCancelar ]

6. Configuracion nueva serie en CRM

Para la configuracién de la nueva serie dentro del mddulo de CRM de GotelGest.Net se deben
de seguir los siguientes pasos:

6.1- Dar de alta la nueva serie: Las nuevas series se dan de alta desde la opcién de menu de
Archivo/Series Documentos.
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Para que esta serie la podamos utilizar dentro del médulo de CRM debemos de verificar que la
serie en cuestion que estamos dando de alta, dentro del apartado de contadores de ventas,
tiene activa la opcion de CRM Contratos de mantenimiento, si no lo estd lo afiadiremos
pulsando F2 y seleccionandolo en el desplegable.

[D Series y Contadores E@
“
Conkadores
M) (i Wentaz Compraz
. : i : .
Tipo de Documenta Mdmera E<p Tipa de Dacumento Ndmera Eskri  Formular

albaranes de Yenta 1 [l Prepedidos de Campr 1 [l

| Facturas de Venta 1 [l | Pedidos de Compra 1 [l
DEPOSITO VENTA 1 [ | Albaranes de Compra 1 [l

" Tickets de venta 1 E (2 | Facturas de Compra 1 [l
Partes de Trabajo 1 [l T Partes de Almacén 1 [l

7| Tickets de venta, vales 1\ " | PropUCCION 1\
Peticiones CRIM L [y |peposmocomp [ 1 B
Opartunidades 1 [l Tareas de Produccién 1 [l

» " | Partes ds Produccisn 1 [\

SAT Conkratos Mantenimiento 1 =} -

| saT Avisos de Averia/Manteni 1 B

] Cargas de Pedidos 1 [l

7| ST Intervenciones 1 [}

J T b J 4 1 b

6.2- Establecer la serie por defecto: Para establecer la serie por defecto dentro del mddulo
de CRM, para que cada vez que demos de alta una nueva oportunidad se cree con la
serie del nuevo afo, debemos de acceder a la opcibn de mend de
Utilidades/Preferencias de Usuario o bien en las opciones por defecto de |la Empresa
de Trabajo.

(E=3 =l =)

4 Opciones Defecta del Usuario sa

«
CRM

& CRM

_+ EnvioEMails
4 Gestidn
4 Gmovil

CRM

Setie Genérica

Serie Contratos

21

21

Logistica

Otros
ProduccionTactl
& Proyectos

2 SAT

PV

Serie Casos 21

Serie Oportunidades 21

Serie Facturas 21

B 8 8 8 a8 @

Setie Albaranes verta | 5y
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7. Configuracion nueva serie en Gestion de Proyectos

Para la configuracion de la nueva serie dentro del médulo de Gestiéon de Proyectos de
GotelGest.Net se deben de seguir los siguientes pasos:

7.1- Dar de alta la nueva serie: Las nuevas series se dan de alta desde la opcién de menu de
Archivo/Series Documentos.
Para que esta serie la podamos utilizar dentro del médulo de Gestidon de Proyectos
debemos de verificar que la serie en cuestion, dentro del apartado de contadores de
ventas, tiene activa la opcién de Partes de Trabajo, si no lo estd lo afladiremos pulsando
F2 y selecciondndolo en el desplegable.

() Series y Cantadores = ECH 3

Ar E

CRM Contratos Mantenimiento

SAT Contratos Mantenimiento
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7.2- Establecer la serie por defecto: Para establecer la serie por defecto dentro del mdédulo
de Proyectos, para que cada vez que un usuario dé de alta un parte de trabajo se creen
con la nueva serie, debemos de acceder a la opcibn de menld de
Archivo/Empresas/Recursos y configurarlo para cada uno de los usuarios que utilizan el
madulo. El formulario es el siguiente:

3 Recurso IE'@
. ior

5P

& Realg Articulo E]

& Mapas

|' Lk Precio Por unidad [ Wer los Partes de todos los recursos 0

2 SAT-Instaladoes

& CRM SetieDefecto E]

% Inventaio Tarea Soparke E]
Precios de Costo Precios de Venta
Morrnal 0,00 Mormal 0,00
Extra 0,00 Extra 0,00
Fastiva 0,00 Fastiva 0,00
Mockurna 0,00 Mackurna 0,00
Sabado 0,00 Sabado 0,00
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