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MODULO DE SINCRONIZACION

1. Introduccion al Modulo de Sincronizacion

El médulo Sincronizacion de GotelGest.Net se trata de un mddulo que permite
sincronizar los datos previamente definidos entre dos bases de datos que trabajan
con GotelGest.Net independientemente, como por ejemplo en el caso de que
tengamos comerciales que realicen una ruta y tengan que trabajar de forma
independiente con dispositivos méviles como los portatiles. Por lo tanto, a lo largo
del presente manual se va a especificar la manera de configurar los diferentes
dispositivos con los que se van a sincronizar los datos.

Al instalar el médulo de Sincronizacién en GotelGest.Net, lo primero que podemos
observar es que en el menu de Archivo aparece una nueva entrada llamada
“Sincronizacion” que contiene los menuds necesarios para la configuracion del
modulo de forma correcta.

Configuracidn

Tipos Paradas) Mokas Yisitas

Informes de Ikinerarios/Rukas

Para que los distintos dispositivos se puedan sincronizar debemos instalar un
servicio que explicamos mas adelante.

Moddulo Sincronizacién GotelGest.Net 3
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Configuracion Mddulo Sincronizacion

2. Configuracion

En este primer apartado del médulo de Sincronizacién vamos a ver la manera de
configurar los dispositivos con los que vamos a trabajar de manera desconectada.
Los campos que dispone el formulario los podemos apreciar en la siguiente
imagen:

@ Configuracidn

Archiva  Edicion  Ver

™ Guardar
Infarmacian | Documentos || Futas || .ﬁ.gentesl
codigo ooE Nombre  |yIRTUALXP |
Almacen ||33 m| |'-.-'IRTUP.LXP |
Cartera Cobros pendientes | 01 Q| | CARTERA METALICO |
Mombre Usuario | wirkuakzp |
Password | kR ok |
Informacién

Codigo: Campo unico y obligatorio donde debemos indicar el cédigo de la
configuracion que identificara a cada equipo con los que vayamos a trabajar.
Nombre: Campo tunico y obligatorio donde debemos indicar el nombre de la
configuracion para identificar cada equipo.

Almacén: Almacén en el que se crearan todos los documentos por defecto.

Cartera de Cobros Pendientes: Seleccion de la cartera a la que van a pertenecer
todos los cobros pendientes. Si se deja en blanco se envian todos los cobros
pendientes.

Nombre Usuario: Nombre de usuario que utilizara el servicio para conectarse.
Password: Contrasefia del usuario que utilizara el servicio para conectarse.

Médulo Sincronizacion GotelGest.Net 4
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Informacidn | Documentes | Rukas || Agentes

Dacumentos
Serie del Docurmento Tipa de Docummento Marmbre Documento
p | WEP Albaranes de Wenta
WP Pedidos de Yenta
WP Maota de Wenka

Documentos

El segundo apartado del formulario de configuracion hace referencia a los
documentos. Es en este apartado donde tenemos que indicar que documentos son
los que este equipo podra utilizar a la hora de hacer las ventas. Es conveniente y
también obligatorio, dar de alta distintas series de documentos para para cada uno
de los equipos con los que vayamos a trabajar de manera que luego cuando se
sincronicen con el equipo central no se solapen y haya problemas. El hecho de
utilizar distintas series de documentos nos va a permitir saber qué equipo ha
realizado cada uno de los documentos. Las series son dadas de alta desde la opcién
de menu Archivo/Series Documentos y deberan tener activa la opcién
Documentos Externos.

Serie del documento. Serie con la que se crearan cada documento.
Tipo de documento. Tipo de documento seleccionado.
Nombre del documento. Nombre del documento en el dispositivo portatil.

Informacidn || Documentos | RUESS | Agentes

Rutas

Ruta Mombre Enviar Cobros Pendientes Albaranes Enviar Cobros Pendientes Facturas Lunes Markes
ﬂ o1 RUTA VIRTUAL:P |:| |:|
< >
Rutas

El tercer apartado del formulario de sincronizacion hace referencia a las rutas. Es
en este apartado donde debemos indicar la ruta de venta que va a realizar este
equipo.

Ruta. Codigo de la ruta configurada para trabajar en el dispositivo portatil.
Nombre. Nombre de la ruta seleccionada.

Moddulo Sincronizacién GotelGest.Net 5
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Enviar cobros pendientes de Albaranes. Indica si queremos enviar los cobros
pendientes de albaranes desde el equipo de servidor al dispositivo portatil. Esto
permitird que el comercial pueda cobrar albaranes pendientes a los clientes que
vaya a visitar dentro de su ruta.

Enviar cobros pendientes de Facturas. Indica si queremos enviar los cobros
pendientes de facturar desde el equipo de servidor al dispositivo portatil. Esto
permitira que el comercial pueda cobrar facturas pendientes a los clientes que
vaya a visitar dentro de su ruta.

Lunes, Martes...: Dia de la semana que tiene configurada la ruta.

Informacion | Documentos | Rukas | Agentes
Agentes
Agente Mombre Email Telefono
ﬂ 010 AGEMTE VIRTUALXP agente@yirtualxp, es Q90566999

Agentes
El ultimo apartado del formulario de configuracién hace referencia a la relacion de

agentes. Es en este apartado donde debemos indicar el agente o agentes que van a
trabajar con el dispositivo en cuestion que estamos dando de alta.

Agente. Codigo del agente configurado para trabajar en el dispositivo portatil.
Nombre. Nombre del agente seleccionado.

Email. Email del agente seleccionado.

Teléfono. Teléfono del agente seleccionado.

Moddulo Sincronizacién GotelGest.Net 6
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3. Tipos de Paradas/Notas Visitas

En el segundo apartado del médulo de Sincronizaciéon se pueden configurar los
diferentes tipos de paradas a las que se les puede indicar un gasto, y notas de las
visitas que se podran crear en los dispositivos. En la imagen podemos ver las que
vienen por defecto al instalar el m6dulo. No obstante en el caso de que necesitemos
que la aplicacion registre cualquier otro tipo de parada podemos darlo de alta
desde esta vista mediante la opcidén de crear.

Tipos de Paradas

Buscar | | Por |N0mble vl Yista |5 Todos vl
Elirminar & Modificar = Wista = Crear g FEd «¥ Refrescar
il Codigo Mombre
01 COMIDA
4
03 AVERTA
04 ALISENCIA CLIEMTE
05 PRUEBA PARADS

Ejemplos de tipos de paradas incluidas por defecto en la aplicacién:

Comida: El comercial puede seleccionar el tipo de parada de comida cuando al
realizar su ruta tiene que hacer una parada para poder comer.

Combustible: El comercial puede seleccionar este tipo de parada cuando necesita
echar combustible al vehiculo para poder realizar la ruta impuesta.

Averia: El comercial puede seleccionar este tipo de parada cuando ha tenido una
averia en el vehiculo que no le permite seguir trabajando y por lo tanto no hacer
mas visitas comerciales a los clientes incluidos en la ruta.

Ausencia Cliente: Podemos seleccionar este tipo de parada cuando queremos
agregar una nota al cliente de la ruta indicando que el cliente no se encuentra.

Médulo Sincronizacion GotelGest.Net 7
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El tercer apartado del médulo de Sincronizacién se trata de una vista informe
desde la que se pueden imprimir diferentes listados de las rutas enviadas por los
dispositivos portatiles al servidor. Se trata de una manera sencilla de ver en un
informe la ruta realizada por un comercial asi como los clientes que ha visitado y
las ventas que ha realizado. Por defecto vienen disefiados Documentos/Cobros de

una Ruta e Informe de Itinerario/Ruta

Buscar Por

Codigo Ruta

+ | Wista

8 Todos

F Fecha Codigo Ruta Mombre Ruta | Codigo Mombre Agente Lunes Martes  Miércoles | Jueves  Viermnes  Sabado | Domingo

’ L L] L] L] L L] |
11042011 0z Test Julio 011 Test Julio |:| D D D |:| D |:|
12j04/2011 0z Test Julic 011 Test Julic O O O O O O O
12j04f2011 01 RUTA YIRTUALRF 010 AGEMTE YIRTUALKP [F [F [F [F O [F Il
12j04f2011 o1 RUTA WIRTUALXP 010 AGEMTE YIRTUALKP |:| D D D |:| D |:|
1zj04f2011 o1 RUTA WIRTUALXP 010 AGEMTE VIRTUALRP D D D D D D D

DEMO GOTELDATASL
Usuario 53
COTEL G) pata  Documentos/Cobros de una Ruta E:;I::a 24011

Ruta: 01
Agentedl0

RUTA VIRTUALXP
AGEMTE YWIRTUALXP

Cliente,/Tipo de Parada

reL @ pata  Informe de Itimerario/Ruta

Ruta: 01
Agentedl0

RUTA VIRTUALXP
AGEMTE YWIRTUALXP

Cliente,/Tipo de Parada

Documento Ndmero

Fecha

1642 ALMACENES KIKO, S.L. Albaran Yenka, 11/4 14/08/2011
Albaranes de HPiZ 13/04f2011
Yenta

16:46 FRLUEBA PARADA

16:46 TALLERAMA, S.L. Albaranes de HP3 13/04/2011
Yenta

16:47 IMAMES ELECTRICOS "EL RAYD", S.L. Albaranes de HP/4 Hoy
Yenta

DEMO GOTEL DATA SL

Fecha: 13/04/2011

miércoles

Cobrado Talon

1.332,00 1.000,00
153,56 153,56
473,45 0,00
106,20 106,20

Usuario 53
Fecha 25042011
Pigina 1

Fecha: 13/04/2011

Gastos  CobroMetalico

miércoles

CobroTalén Total ¥enta

16:42 ALMACENES KIKO, S.L. 0,00 0,00 183,56 183,36
16:46 PRUEBA PARADA 10,00 0,00 0,00 0,00
1646  TALLERAMA, S.L. 0,00 0,00 0,00 473,45
16:47 IMAMES ELECTRICOS "EL RAYO", S.L. 0,00 0,00 106,20 106,20
Totales ...: 10,00 0,00 289,76 763,21

A ingresar Metalico: -10,00
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5. Instalacion del Servicio

La configuracién del servicio debe de ser realizada por el Administrador de la
aplicaciéon mediante la opcién de menud de Archivo/Administracion/Servicios de
Windows. El formulario que nos aparece es el siguiente:

& Configuracion Servicios

Edicion  Yer

Configuracion Servicios |

Servidor: | WIRTUIAL _STMO w | Puerto: G883

Maombre Descripcion

S l Servicio Sincronizador de Datos

Estado:  Ejecutandose

El nombre de servidor de la aplicacién el sistema lo detecta de forma automatica,
pero debemos de habilitarle un puerto, normalmente utilizaremos un nimero alto
intentando evitar que ya esté siendo usado por el sistema operativo. El siguiente
paso es seleccionar el servicio que queremos configurar. De los servicios
disponibles, debemos seleccionar el Servicio Sincronizador de Datos y pulsar
sobre Guardar.

Una vez guardados los cambios, la aplicacién nos pedira introducir las credenciales
del usuario Administrador que va a instalar el servicio. Una vez introducida la
clave, el siguiente paso es iniciar el servicio pulsando el botén de Iniciar.

Una vez que pulsemos sobre Iniciar ya tendremos configurado nuestro servicio y
funcionando, por lo que ya podremos sincronizar los datos del servidor con
nuestros dispositivos moviles.
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