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PREVENTA/AUTOVENTA (VENTA PDA)

1. Introduccion al médulo de Preventa/Autoventa

El moédulo Preventa/Autoventa de GotelGest.Net se trata de un modulo que
permite exportar e importar los datos relacionados con la preventa y autoventa
realizada por nuestros comerciales en sus visitas a clientes finales. Por lo tanto, el
interfaz que se ha desarrollado es el de la sincronizacion, de forma transparente
para el usuario, entre GotelGest.Net y la aplicacién de terceros llamada Movilges
que se incluye en las PDA u ordenadores de mano, que permite gestionar de forma
eficaz la preventa y autoventa.

Por lo tanto, a lo largo del presente manual se va a especificar la manera de
configurar de forma correcta el moédulo de Venta PDA para que permita
sincronizar los datos de forma efectiva con la aplicacién instalada en las PDA u
ordenadores de mano que utilizan nuestros comerciales para las ventas. Cualquier
informacion adicional relacionada con el manejo de la aplicaciéon Movilges se podra
encontrar en el manual de ayuda de dicha aplicacion.

Al instalar el médulo Venta PDA en GotelGest.Net, lo primero que podemos
observar es que en el menu de la aplicacion nos aparece un nuevo apartado
relacionado con el médulo Venta PDA recientemente instalado. Este menu esta
compuesto de las siguientes opciones que nos van a permitir configurar el servicio
de sincronizaciéon de forma correcta: Definicion PDA, Enviar Datos, Recibir Datos e
Importaciones.

Mobdulo Venta PDA GotelGest.Net 3
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2. DEFINICION PDA

En este primer apartado del médulo de Ventas PDA, definicion PDA, es donde
debemos de configurar los datos relacionados con los diferentes ordenadores de
mano y PDA que vamos a utilizar para la preventa y autoventa de nuestros
productos con el objetivo de que podamos sincronizar ambas aplicaciones y poder
enviar y recibir datos con la mayor transparencia para el usuario.

El formulario para su configuracion es el siguiente:

€ Ordenadores de Mano

archivo  Edicion  Yer Awuda

™ Guardar Cancelat rr-g & Imprimic | - v = v - Mg Erwiar Configuracion a la PDA

Crdenadores de Mano |

Identificacidan
Cadigo ons
Mornbre | HTC |
Ruta Datos | '\ Tarjeta de Almacenamienkal M) |

Crear indices

Definician Senes

Serie Albaranes Serie afio 2011

Setie Facturas Serie afio 2011

Setie Interna
Serie Pedido

Pertenencia Preferente

Agente Yenta 000z JIAMIO TOTORD FERMANDEZ
Ruta 01 [L] CUENCA-BETETA
Almacén o1 [L] ALMACEN PRINCIPAL

Como se puede observar en la imagen, podemos distinguir tres apartados
completamente diferenciados.

Identificacion

Codigo. Campo unico asignado al ordenador de mano en cuestién que estamos
dando de alta.

Nombre. Nombre asignado al ordenador de mano que estamos dando de alta.
Ruta Datos. Ruta de datos asignada al ordenador de mano que estamos dando de
alta.
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Crear Indices. Permite configurar la opcién de si queremos enviar los ficheros de
indices a la PDA en cada exportacion para que la aplicaciéon Movilges se abra mas
rapidamente.

Definicion Series

Serie Albaranes. Serie de documentos que utilizaremos para la realizacion de los
albaranes que se realicen en la PDA u ordenador de mano.

Serie Facturas. Serie de documentos que utilizaremos para la realizacion de las
facturas que se realicen en la PDA u ordenador de mano.

Serie Interna. Serie de documentos que utilizaremos para la realizacién de los
pedidos en la PDA u ordenadores de mano de forma interna.

Serie Pedido. Serie de documentos que utilizaremos para la realizacién de los
pedidos que ser realicen en la PDA y ordenadores de mano.

NOTA: En caso de querer identificar de qué dispositivo provienen estos
documentos es necesario crear una nueva serie de documentos para cada
dispositivo que demos de alta.

Pertenencia Preferente

En este apartado es donde debemos incluir los datos preferentes con los que sera
utilizado el dispositivo que estamos dando de alta. Se trata de datos meramente
informativos y se podran modificar.

Agente Venta. Asignacion del agente de venta habitual que va a utilizar este
dispositivo en cuestion.

Ruta. Indicacién de la ruta en el que sera utilizado preferente este dispositivo.
Almacén. Indicacion del almacén preferente donde descontaremos el stock en
todos los pedidos generados a partir de este dispositivo.

NOTA: Al igual que en las series de documentos, en el caso de querer identificar de
que dispositivo provienen estos descuentos de almacén es necesario crear una
nueva serie de documentos para cada dispositivo que demos de alta.

Una vez que hayamos incluido la informaciéon necesaria, simplemente deberemos

de pulsar sobre la opciéon de menu “Enviar Configuracion a la PDA”, para enviar
la configuracion al dispositivo.

Este proceso deberemos de realizarlo por cada uno de los dispositivos que
queramos dar de alta.
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3. ENVIO DE DATOS

Una vez dados de alta los distintos dispositivos que disponemos, el siguiente paso
para poder comenzar a trabajar con ellos es exportar los datos necesarios a los
dispositivos para poder realizar la preventa/autoventa una vez que salgan
nuestros comerciales a vender. Para la realizaciéon del envio de los datos, la
aplicacion dispone de un asistente que nos facilitara el proceso. El formulario es el
siguiente:

L psistente de Envio @

Seleccion de PDA
Seleccione el PDA, al cual desea enviar los datos,

POy | ‘;||:|3 E]|

Cadigo: 003

Mombre; HTC

Agente: JUANJO TOTORO FERMANDEZ
Ruta Datog: AT arjeta de Almacenanmientahdh

Enviar Articulos
Erwiar Clientes

Enviar Deuda Pendiente

l < Anterior ” Siguiente > ][ Cancelar ]

Para comenzar con el proceso de envio de datos a los dispositivos, debemos de

seguir los pasos que nos marca el asistente, para ello pulsamos sobre Siguiente.
£ Asistente de Envio rg|

Seleccion de PDA
Seleccione el PDA al cual desea enviar los datos.

PDA s E]|

Cadigo: 003

Mombre: HTC

Agente: JUANJD TOTORD FERMAMDEZ
Ruta D atoz: W\ arjeta de almacenamientahhd

Enwiar Articulos
Enwviar Clientes

Enviar Deuda Pendiente

< Anteriar ” Siguiente > ] [ Cancelar
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En este segundo paso, debemos de seleccionar el dispositivo (previamente creado
en el punto anterior) al que queremos exportar los datos. Los datos que podemos
exportar son los datos relacionados con Articulos, Clientes y Deudas Pendientes.
Segun vayamos avanzando en el proceso de seleccién datos para exportarlos al
dispositivo, podemos seleccionar datos relacionados con las familias de articulos,
carteras y rutas, como se puede observar en las siguientes imagenes. Pulsamos
sobre siguientes para continuar.

£* psistente de Enyio fg|

Seleccion de Articulos
Seleccione loz articulos que desea enviar a la PDA.

D Farilia | |

# Familia | |

£* psistente de Envio

Seleccion de Clientes
Seleccione loz Clientes que desea enviar a la PDA.

X

£* psistente de Enyio

Seleccion de Deuda
Seleccione el tipo de Deuda que desea traspazar a la PDA.

Carkera |

La siguiente pantalla del asistente nos permite enviar los datos seleccionados
directamente a la PDA, mantener una copia de los ficheros que se generaran en el
directorio que seleccionemos dentro de nuestro PC, o realizar ambas acciones. Por
ultimo y para finalizar, seleccionaremos la opcién de enviar.

Mobdulo Venta PDA GotelGest.Net 7
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=" Asistente de Envio r>_<|

Envio de Ficheros
El azizgtente pa dizpone de toda la informacion para realizar el envio.

=

Enviar los datos directamente a la PDA,

Mantener una copia de los ficheros generadaos en el PC, O

Directorio de Desting

< Anteriorn “ E rrviar ][ Catcelar

4. RECIBIR DATOS

Este asistente esta relacionado con la importacion de datos desde los dispositivos a

GotelGest.Net y nos guiara en todo el proceso de importacién. El formulario es el
siguiente:

= hsistente de Recepcion fg|

Bienvenido al Asistente de recepcion
de datos desde la PDA

Eszte asiztente le conducitd a través del procesa de recepcidn
de datos a su PDA,

Para continuar, pulze en el botdn Siquiente.

l Siguiente » ] [ Cancelar ]

Una vez que estamos en la plantalla principal del asistente, debemos pulsar sobre
la opcidn de Siguiente para continuar con el proceso.

Médulo Venta PDA GotelGest.Net 8
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£T Asistente de Recepcidn

Seleccion de PDA
Seleccione el POA deszde el cual desea recibir loz datos.

PDA | 03 E]|

Cddigo: 003

MNombre; HTC

Agente: JUANJD TOTORO FERMAMDEZ
Futa Datog ST arjeta de almacenamientobhdh,

Recibir albaranes
Recibir Cobros

[ < Ankeriorn ][ Siguiente » ] [ Cancelar ]

Una vez seleccionados en la pantalla los documentos a importar, el siguiente paso
es seleccionar desde donde queremos realizar la importacion de los datos, si
directamente desde la pda o dispositivo o desde una ubicaciéon en concreto. La
pantalla que permite seleccionarlo es la siguiente:

£T Asistente de Recepcidn

Recepcion de Ficheros
El asistente ya dizpone de toda la informacidn para realizar la recepcion.
‘Recibir los datos directamente desde la PDw, ¢
Procesar los archivos desde la siguiente ubicacion: |
Directaorio de Crigen
[ < Anteriorn ][ Recibir ] [ Cancelar ]

Para finalizar el proceso de recepcion de datos, simplemente debemos pulsar
sobre la opcién de Recibir. Finalizado satisfactoriamente el proceso ya podemos
acceder al apartado de gestion para verificar que se han incorporado los datos
procedentes de esa pda o dispositivo o de la ubicacion seleccionada.

Mobdulo Venta PDA GotelGest.Net 9
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En el caso de que en el Asistente de Importacion hayamos seleccionado la opcion
de Recibir Albaranes, después de leer el fichero correspondiente de la PDA o
dispositivo de mano, nos aparecera un formulario con los resultados de la
importacién como se muestra en el siguiente formulario:

@ Importacion de Albaranes de ¥enta

Archivo  Edicion  Wer  Ayuda

Guardar Cancelar | & Imprimi

Infarmacian | Irnportados |

Importacion de Albaranes de Yenta iniciada el 10/03)2011 a las 05:20:34 finalizada el 10/03/2011 a las 05:20:34 con
origen de ficheros en Y1 Tarjeta de almacenamientolMYWERNT A

Tokal Correctos: 1

Tokal InCorrectos:0

Ruta Ficheros

Como se puede observar en la imagen, en la primera parte nos muestra un
resumen del resultado de la importacién de Albaranes de venta indicando la Fecha
de la importacion y el origen de los archivos, asi como el total de elementos
importados correctamente y cuantos no se han podido importar. También nos
muestra el directorio donde se va a guardar una copia de los ficheros importados.

En la segunda pestafia del formulario es donde podemos ver con mas detalle los
albaranes que han sido importados, tanto los que se han importado correctamente
como el motivo de aquellos que no se han podido importar.

Informacién Impnrtadosl

Cadiga Ohservaciones Carrecta
> E 010/0000052  Albaran 03)S de Cliente TALLERAMA, 5L, por un Tokal de 13,4 Cambiado a Mdmero 0305

Importados

Cuando el asistente finaliza el proceso, podemos eliminar los archivos de venta
importados del dispositivo mdvil para que desaparezcan.

Médulo Venta PDA GotelGest.Net 10
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En el caso de que en el Asistente de Importacion hayamos seleccionado la opcién
de Recibir Cobros, después de que la aplicacién lea el fichero correspondiente,
nos aparece el formulario con el resultado de la informacién de la importacidn,
como se muestra a continuacion:

@ Importacion de Cobros

archivo  Edicion  Wer  Avuda

™ Guardar Cancelar | & Imprimir

Informacion | Importados |

Imporkacion de Cobros iniciada el 100302011 alas 09:21:21 finalizada el 10/03/2011 alas 05:21:21 con origen de
ficheros en Y\ Tarjeta de almacenamientol M WENTAY

Total Carrectos:1

Takal InCorrectas:0

Ruta Ficheros

Como en el caso de los albaranes, en la primera parte del formulario, nos aparece
un resumen de la informacién con la fecha de importacion y el origen de los datos,
indicAndonos ademas el total de elementos importados correctamente y aquellos
que no se han podido importar. El formulario también nos muestra el directorio
donde se va a guardar una copia de los ficheros importados.

En la segunda pestafia podemos ver con mas detalle los cobros importados, tanto

los que se han importado correctamente como aquellos que no se han podido
importar.

InFormacicn Impnrtadns|

Importados
Codigo Chservaciones Carrecto
» E ay-05i61 Cobro de albaran 0861 por importe de 360,59

Al finalizar el proceso, podemos eliminar los archivos de venta importados desde
el dispositivo movil para que ya no estén disponibles en el mismo.
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La vista de importaciones nos muestra de un solo vistazo todas aquellas

importaciones

que hemos

realizado desde

los

distintos

dispositivos a

GotelGest.Net. A través de esta vista podemos obtener informes segin nuestras
necesidades, realizar filtros...

VistaImportaciones

Buscar |

| Por |F|uta Ficheros v| Yista |é Todos

Eliminar

& Modificar

[] Fechalnicia| FechaFin
N 09/03/20
09032011 09/03(2011
09/03/2011 09/03/2011
09/03/2011 09{03(2011
09032011 09{03(2011
10/03(2011 10/03/2011
10/03(2011 10j03/2011

Ruta Ficheros

09/03/201 C:\Archivos de programa\G

Ciharchivos de programalGotela
C:\Archivos de programalGotels
Ciharchivos de programalGotela
Cidarchivos de programalGotela
Ciharchivos de programalGotela
Cidarchivos de programalGotela

Descripcion

Ruta COrigen Fiche

Importacion de Albaranes de Yenta \Tarjeta de al

Importacion de Cobros
Importacidn de Albaranes de Yenta
Importacion de Cobros
Importacion de Albaranes de Yenta
Importacion de Albaranes de Yenta

Importacion de Cobros

Y\ Tarjeta de alma
\\Tarjeta de alma
Y\ Tarjeta de alma
i Tarjeta de alma
Y\ Tarjeta de alma

i Tarjeta de alma

Total Correctos Total Incorrectos

e =

1
4
o
0
0
0
0

Correcta

RERERREEO
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